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PERCHE' SONO IMPORTANTI?
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QUANTO CONSUMIAMO ?
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UN PAESE POVERO ?

POVERI ASSOLUTI
5,7 % (2011)
8 % (2014)

Fonte
ISTAT (2014) Rapporto Annuale
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Mercati
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COSA E' UN MERCATQO?

E un concetto che richiama un luogo nel quale liberamente si
Incontrano del venditori e del compratori, per scambiarsi
un quid che per ciascuno assume valore. Ha due livelli:

Aggregato
Il mercato del vino da tavola (categoria)
Il mercato statunitense dell’abbigliamento (spazio)
Il mercato dei giovani (domanda)
Il mercato online (piattaforma/canale)
Il mercato dei vini premium (fascia di valore)

Specifico dell’impresa
Il mercato di Apple
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ESEMPIO

da Gustare e deGustare

R
&
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Gusti ritrovati, sapori autentici, profumi che credevi perduti. Conad ti viene
incontro con Sapori&Dintorni Conad: prodotti fipici italiani do gustare e degustare.
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CHI E'? DOVE STA?

Punto di vista del produttore

DOMANDA PRIMARIA
Sell in
Il primo passaggio di
proprieta del prodotto
avviene qui.
| ricavi che se ne
traggono vanno a
bilancio del produttore

DOMANDA SECONDARIA
Sell out
E la domanda finale (il
consumatore), che va stimolata
affinché la domanda primaria
possa manifestarsi, | ricavi che
se ne traggono vanno a bilancio

Punto di vista del distributore

OFFERTA
Approvvigionamenti
Il distributore seleziona fra
| produttori per decidere
con quali prodotti formare
il proprio assortimento da
offrire alla domanda finale
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Sell out
| benefici che se
ne traggono vanno
a bilancio del
consumatore
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TENDENZE
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Marketing
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UNA DEFINIZIONE

Sistema di pensiero e azione
per creare e governare mercati
attraverso offerte di valore
fondate sulla differenza percepita

Obiettivi:
Conquistare la scelta
Vincere I’indifferenza

Creare differenze
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LETTURE

CONSUMI
ISTAT, Relazione annuale (www.istat.it)

CONSUMATORI
Fabris G. Il nuovo consumatore, F.Angeli, 2010

MARKETING
Mattiacci A., Pastore A. Marketing, Hoepli, 2014
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Viviamo tuttl sotto uno stesso cielo
ma non abbiamo tutti lo stesso orizzonte

Konrad Adenauer
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